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Lebensqualität 
für Menschen mit Demenz
- wie kann das gelingen? 

18. Fachtagung Palliative Geriatrie Berlin        06.10.2023

Dozentin: Andrea von der Heydt

Vorweg

Demenzielle Erkrankungen 

sind eine vielfältige Herausforderung:

- für den Betroffenen

- für die Familien

- für das Umfeld

- für die Gesellschaft
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These 

 Empathie
 Humor
 Zeit

 Gesunder Menschenverstand
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Fakten

Demenz in Deutschland: Epidemiologie und Präventionspotenzial (Dtsch Arztebl Int 2023)
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Fakten

Quelle: AOK-Pflegereport 2023 (S. 243) 
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Fakten

Quelle: DZNE: Faktenzentrale: Demenz / Stand: August 2023
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Perspektive…
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Perspektive…
Für den Menschen mit einer demenziellen Erkrankung ist die Welt 

SCHWIERIG, da sein Umfeld meist absolut anormal auf ihn 
reagiert:

 Die fremde Frau zieht ihn einfach aus.

 Ein fremder Mensch nimmt ihn in den Arm und versucht ihm zu 
erklären, dass sein Vater schon tot ist.

 Niemand sonst sieht die gefährlichen Dinge vor dem Fenster. 

oder die „Wirklichkeit“ FREMD wird:

 Ein knackendes Heizungsrohr wird zu Gewehrschüssen.

 Einfache Gegenstände wie eine Zahnbürste oder eine Gabel 
verlieren ihren Sinn.

… undsoweiter…
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Empathie

 Empathie bezeichnet die Fähigkeit und Bereitschaft, die 

Empfindungen, Emotionen, Gedanken, Motive und Persönlichkeits-

merkmale einer anderen Person zu erkennen, zu verstehen und 

nachzuempfinden

Wissen um die Erkrankung und seiner Folgen 

„Radikale Akzeptanz“

Wissen um Kommunikations- und Zugangsmöglichkeiten 
zu den Menschen

Wissen um den Menschen
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Humor

 … ist eine Geisteshaltung und die Fähigkeit, die 

Umstände und sich selbst nicht so ernst zu nehmen.

 … gilt als die Begabung, den alltäglichen 

Schwierigkeiten des Lebens mit Leichtigkeit und 

heiterer Gelassenheit zu begegnen.

„Humor ist, wenn man trotzdem lacht“
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Humor

Frau B. verwechselte denjenigen, den der Fuchs 
mitgenommen hat: „Fuchs, du hast den Hans gestohlen …“ 

Herr W. schimpfte mit einem Pfleger: „Du stellst dich an wie 
ein Pferd,“
(aus Uli Zeller: Kleine Helfer für die Altenpflege: Ich geh nach Hause!)

Oder aus unseren Beratungen: Ein Mann sagt beim 
Ausfüllen von Formularen zu seiner Frau: „Ich glaube nicht, 
dass ich Altenheimer habe - das brauchen wir doch alles 
nicht!“
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Humor

Demensch:
Texte und 
Zeichnungen von 
Peter Gaymann und 
Thomas Klie
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Zeit

Ressourcen:

Manpower 
Wissen…
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Quelle: Hans-Böckler-Stiftung 
(2017): Pflege in den eigenen 
vier Wänden: Zeitaufwand und 
Kosten (S. 56)
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Zeit

Quelle: AOK Pflegereport 2023 (S. 243) 
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Ansätze
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Ansätze
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 Sicherheit und Geborgenheit vermitteln

 Versuchen, zu verstehen…

 Milieugestaltung

Ansätze
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 Bewegungsförderung

 Kommunikation – Validation

 Musik
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Ansätze
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 Berührung, Basale 
Stimulation und Snoezelen

 Erinnerungspflege 
als gezielte Aktivität

AGB e.V.

 Psychosoziale Beratung
 Betreuungsbörse für Menschen mit Demenz
 Selbsthilfegruppen für An- und Zugehörige
 Schulungen für pflegende An- und Zugehörige
 Fortbildungen für Pflegekräfte und Fachleute
 Schulung Demenz Partner
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diese
Perspektive…

kennen wir…

diese Perspektive…

wollen wir…
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Gesunder Menschenverstand

„Gesunder Menschenverstand kann fast 
jeden Grad von Bildung ersetzen, aber kein 
Grad von Bildung den gesunden 
Menschenverstand.“

Arthur Schopenhauer
deutscher Philosoph 1788–1860
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Vielen Dank!
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